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INNKJØPSRUTINER

for  Anskaffelser

I MARKER, Aremark og rømskog KOMMUNEr

KAP 1.

1. Innledning

Disse rutinene som er beskrevet i dette dokumentet gjelder for alle typer innkjøp til kommunene; anskaffelse av varer og tjenester, herunder konsulenttjenester, samt bygg og anlegg.

Ansatte som er involvert i kommunenes innkjøpsvirksomhet, plikter å sette seg grundig inn i anskaffelsesreglementet og utføre innkjøpsarbeidet i henhold til dette.

Retningslinjene er baser på Lov om offentlige anskaffelser av 16. juli 1999 (LOA) og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) av 7. april 2006 nr. 402
1.1 Formål

Formålet med å fastlegge rutiner for kommunens innkjøpsvirksomhet er å sikre at Lov og forskrift om offentlige anskaffelser blir overholdt. Rutinene skal sikre at kommunene har en felles opptreden overfor leverandører og at disse behandles på samme måte uavhengig av hvilken virksomhet som foretar anskaffelsen.

Rutinene skal også sikre at kommunene gjennom rammeavtaler utnytter de gunstige betingelsene store kjøp og avtaler gir og være lojale til inngåtte rammeavtaler.

Videre skal rutinene sikre at det er reell konkurranse om å oppnå leveranser til kommunen og at prinsippet om konkurranse på like vilkår følges overfor alle interesserte leverandører.

1.2  Målsetting

Innkjøpsrutinene skal gi en effektiv utnyttelse av kommunenes ressurser og sikre at:

· intern kontroll kan oppdage feil slik at disse kan rettes i tide

· det er klare myndighets- og ansvarsforhold

· enhver anskaffelsen kan dokumenteres

· ordningen skaper tillit hos ansatte, leverandører og innbyggere

1.3 Innkjøpsmetoder

Ethvert innkjøp skal, så langt det er mulig, baseres på konkurranse. 

Det skal være lojalitet til de rammeavtaler som er inngått og innkjøp fra omreisende selgere, dørselgere, telefonselgere e.l. skal man helst unngå. Dersom selgeren har svært interessante eller spesielle produkter, skal denne henvises til virksomhetslederen eller innkjøpskoordinator.
2. KOMMUNENES MÅLSETTING FOR ANSKAFFELSER
2.1 Kommunenes overordnede målsetning for anskaffelsespolitikken

Den overordnede målsetting er å sikre at kommunenes kjøp av varer og tjenester utføres på en slik måte at kommunenes interesser blir ivaretatt på best mulig måte og at kommunene oppnår sitt potensial for kostnadsreduksjoner.

Marker, Rømskog og Aremark kommuner (heretter kalt kommunene) har gjennom ansettelse av felles innkjøpskoordinator lagt til rette for økt fokus på anskaffelser i kommunene. Med anskaffelse menes ethvert erverv, inkludert kjøp, leie og leasing, av varer, tjenester og bygg/anlegg.

Kommunene skal sikre at de har nødvendig kompetanse innenfor området. Dette innebærer at avdelingen/virksomhetene til en hver tid skal være oppdatert på et regelverk i stadig endring, inneha god anskaffelsesfaglig kompetanse og kunne vurdere når det er nødvendig å hente inn annen relevant kompetanse.

Kommunene skal så langt det er mulig følge regelverket for offentlige anskaffelser ved alle sine innkjøp.
Dette skal vi oppnå gjennom å:

· Inngå attraktive rammeavtaler

· Bidra til at lover og regler følges

· Ha økt fokus på anskaffelser og kontraktsoppfølging

· Øke lojaliteten til kommunens rammeavtaler

· Bidra med kompetanse innen konkurranseutsetting

· Fokusere og ivareta miljø i våre anskaffelser

Gjensidig forpliktende samarbeid mellom innkjøpskoordinator og kommunenes organisasjon skal bidra til kostnadseffektive innkjøp og korrekt gjennomføring av anskaffelser

2.2 Hovedprinsipper ved innkjøp 

For alle innkjøp til kommunene gjelder følgende hovedprinsipp:

· Alle innkjøp skal ha sitt grunnlag i vedtak, planer og budsjetter, herunder gjeldene rutiner.
· Alle innkjøp, skal så langt det er praktisk mulig, basere seg på reell konkurranse blant kvalifiserte leverandører.

· Kommunenes ansatte/virksomheter skal ha mest mulig felles opptreden ovenfor leverandørene i samsvar med god foretningskikk.

· Det skal i alle innkjøp legges vekt på å oppnå gevinster eller markedsmessige fordeler gjennom koordinering og samordning av innkjøpene.

· Ingen ansatte eller politisk valgte ombudsmenn i kommunen skal utnytte leverandørkontakt til personlig vinning.
· Alle rammeavtaler er forpliktende for alle tjenestesteder i kommunene
· Innkjøpskoordinator skal sørge for gode rammeavtaler og følge opp at de blir benyttet.
· Ved kjøp/kontrakter over NOK 500 000,- skal innkjøpskoordinator kontaktes i forkant for rådgivning og ha ansvaret i anskaffelsesprosessen.
· Ved anskaffelser mellom NOK 100.000 – 500.000,- i avtaleperioden skal minst 2-3 leverandører forespørres og skriftlig tilbud innhentes. Der det er 

rammeavtaler skal disse leverandørene forespørres. Det skal føres 
anskaffelsesprotokoll på alle kjøp over NOK 100.000 eks. mva.
· Ved ekstern rådgivning/tjenester/konsulent skal dokumenter oppbevares i kommunene sammen med anskaffelsesprotokoll og det skal skrives skriftlig kontrakt på det arbeid som er avtalt, sammen med protokoll for alle tjenester over NOK 100.000 eks. mva.
2.3 Etiske regler

Alle i kommunen som arbeider med innkjøpssaker skal sette strenge krav til integritet og etikk for sin virksomhet. Man skal respektere for innkjøpsarbeidet ved å ta avstand fra og bekjempe enhver uetisk foretningspraksis. Ingen leverandører skal gis uberettiget fordeler framfor andre. Ingen medarbeidere skal kunne oppnå personlige fordeler av kommunenes kjøp.

2.4 Lovverk, forskrift og instrukser


2.4.1 Lov om offentlig anskaffelser

Lov om offentlige anskaffelser av 16juli 1999 nr. 69. Ajourført med endring senest ved lov 30 juni 2006 nr. 41. Forskrift fastsatt ved kgl.res. 7 april 2006 nr. 402 med hjemmel i lov 16 juli 1999 nr. 69 om offentlige anskaffelser §11 første ledd. Fremmet av Fornyings- og administrasjonsdepartementet. Endret ved forskrift 24. november 2006 nr. 1295.

3. STYRINGSDOKUMENTER


Følgende dokumenter er styrende for anskaffelser i kommunene

:

· Lov om offentlige anskaffelser med forskrift med veileder

· Budsjett og økonomi plan for kommune

· Avtaleloven

· Aktuelle norske standarder

· Kommunes alminnelige innkjøpsbetingelser 

4. 
ANSVAR FOR KJØP AV VARER OG TJENESTER
Rådmann har det overordnede ansvaret for at anskaffelser av varer og tjenester ved 
kommunene og at alle innkjøp skjer innenfor gjeldende regelverk og i samsvar med inngåtte rammeavtaler.

      
Rådmann, kommunalsjef eller virksomhetsleder på tilsvarende nivå, skal sørge for at                     
innkjøpene ved budsjettenheten organiseres på en hensiktsmessig måte, slik at 
anskaffelser av varer og tjenester kan gjennomføres effektivt og i tråd med 
gjeldende regelverk og inngåtte rammeavtaler.

Avtale om leasing eller leie av utstyr skal forhåndsgodkjennes av Rådmann. Det er ikke anledning til å inngå avtaler om kjøp på avbetaling.

Attestanten skal påse at anskaffelser gjennomføres i henhold til gjeldende regelverk,  riktig prosedyre, inngåtte rammeavtaler, samt kontrollere at varemottak foretas. 

KAP 2.

SKJEMATISK OVERSIKT OVER ANSKAFFELSESPROSESSEN











1. behovet

Hva er behovet ?  Det er et viktig spørsmål å stille seg selv.  Veldig ofte gjør en dårlige innkjøp fordi behovet ikke er godt nok kjent. Et grovt anslag tilsier at 2/3 av mulighetene til å påvirke en anskaffelses totalkostnad skjer i forbindelse med angivelse og spesifisering av behovet. 

Foruten å angi behovets omfang m h t volum, må en utarbeide en kravspesifikasjon. Ofte foretas en altfor detaljert spesifikasjon, noe som vil virke fordyrende. Spesifikasjonen bør i mange tilfeller heller være funksjons- eller ytelse spesifisert.

Uansett valg av spesifikasjonsform bør en del praktiske råd vurderes:

· Sjekk at behovene dekkes – kan behovet dekkes uten å kjøpe nytt

· Dyreste - løsninger bør unngås

· Benytt standard løsninger og unngå skreddersydde løsninger der det er mulig

· Prioriter total kostnadseffektivitet

Når kontraktens verdi skal defineres gjelder følgende prinsipper:

· En anskaffelse kan ikke deles opp i den hensikt å unngå bestemmelsene.

· En planlagt anskaffelse av en bestemt ytelse kan ikke deles opp.

· Ved ensartede varer, tjenester eller bygge- og anleggsarbeid som kan føre til flere enkeltkontrakter samtidig, skal den samlede anslåtte verdi av disse enkeltkontraktene legges til grunn.

NB! Sjekk at det er økonomisk dekning i budsjettet for anskaffelsen. Dette må være avklart før det legges ut på anbud.
2. Har kommunen avtale for denne vare/tjenesteN ?

1Når et behov har oppstått må den enkelte stille seg spørsmålet:
Har kommunen avtale for denne type vare/tjeneste ?
· Ved JA   (  Kjøp varen/tjenesten hos avtaleleverandøren! 

· Ved NEI (  Gå til punkt 3 i anskaffelsesprosessen i flytskjema .
3. ANSKAFFELSESPROSESSEN

Anskaffelsesverdi  under NOK 100.000 eks.mva
Kommunen har ikke avtale med et firma om leveranse av denne aktuelle varen/tjenesten.
Anskaffelsen omfatter del I i Forskrift om offentlige anskaffelser dvs. de generelle reglene om lik konkurranse, likebehandling, følge god foretningsskikk.
Forespør  2- 3 firmaer/leverandører.
Ansvarlig: Virksomhetsleder/Avdelingsleder eller den som har fullmakt i henhold til delegasjonsreglementet.
Ved større verdi på kjøpet og leverandøren har måttet bruke mye tid på å utarbeide et tilbud, bør oppdragsgiver gi en tilbakemelding til deltakerne om resultatet av konkurransen.

Anskaffelsesverdi  mellom NOK 100.000 – 500.000 eks. mva 

Anskaffelsen omfatter del I i Forskrift om offentlige anskaffelser dvs. de generelle reglene om lik konkurranse, likebehandling, følge god foretningsskikk.
Lag skriftlig forespørsel fordi forskriften krever at:
- Det føres en anskaffelsesprotokoll  for alle anskaffelser over NOK 100.000 eks. mva. Se vedlagte protokoll. 

- Det skal foreligge attester på at leverandør ikke er skyldig i skatter og avgifter

- Valgt leverandør må forevise HMS - erklæring Egen mal på dette følger vedlagt.

- Tilbudsåpning

- Ellers samme prinsipp som i pkt. 3.1

Videre skal følgende gjennomføres:

- Kontrakt underskrives av virksomhetsleder eller avdelingsleder, 

Anskaffelsene skal foretas ved åpen eller begrenset anbudskonkurranse eller ved 
konkurranse med forhandling. Innkjøpskoordinator bistår der det er nødvendig.
 

3.3. ANSKAFFELSESVERDI OVER NOK 500.000 EKS. MVA.

     1.  500.000 – 1,600 mill kr - Nasjonal utlysning

Anskaffelsen omfatter del II i Forskrift om offentlige anskaffelser. 
Anskaffelsene skal foretas ved åpen eller begrenset anbudskonkurranse eller ved konkurranse med forhandling.
All utlysning skal skje gjennom www.doffin.no. Dette gjøres av innkjøpskoordinator, samt ansvar for at protokoll føres.

Hovedprinsipp som i pkt. 3.2 gjelder også her.
Tapende parter skal få en meddelelse om valg av leverandør. Meddelelsen skal innholde en begrunnelse for valget og angi frist for leverandører til å klage over beslutningen. Kontrakt kan først undertegnes etter at denne fristen er utløpt og evt. klager er behandlet .
Kontakt Innkjøpsrådgiver
Innkjøpskoordinator avtaler med avdelingen om hvordan anskaffelsesprosessen skal organiseres og etablerer faggruppe sammen med virksomhetsleder. Innkjøpskoordinator kontaktes på følgende måte:
	Kontaktperson
	Telefon
	E-post

	Hege Hansen
	958 90 322
	hege.hansen@marker.kommune.no



Det er viktig av Innkjøpsrådgiver kontaktes så tidlig som mulig etter at behovet har oppstått, fordi en anskaffelsesprosess er tidkrevende.

  2. Over 1,600 mill kr –over EØS

Anskaffelsen omfatter del III i Forskrift om offentlige anskaffelser.; åpen eller begrenset anbudskonkurranse, konkurranse med forhandling, konkurransepreget dialog 

All utlysning skal skje gjennom www.doffin.no og inkl TED (anbud over hele EU-området)

 Oppdragsgiver skal angi den relative vektingen til hvert tildelingskriterium.


4. OVERSIKT OVER TERSKELVERDIER

Terskelverdier for offentlige oppdragsgivere og virksomheter innen forsyningssektoren 2010/2011.
Klassisk sektor:

Anskaffelser som overstiger terskelverdiene omfattes av EØS-avtalen og WTO-avtalen om offentlige anskaffelser, og skal behandles etter reglene i forskriftens del III. Dersom anskaffelsen ikke overstiger terskelverdiene skal reglene i forskriftens del II følges. Forskriftens del I gjelder for alle anskaffelser.

	Terskelverdier 2012/2013

	Forskrift om offentlige anskaffelser
	Terskelverdi fra 01.07.2012

	Sentrale statlige etaters vare- og tjenestekjøp

Forskriftens § 2 - 2 (1)
	1 000 000

	Andre oppdragsgivers vare- og tjenestekjøp 
Forskriftens § 2 - 2 (1)
	1 600 000

	Årlig veiledende kunngjøring om planlagte vare- og tjenestekjøp

Forskriftens § 18 - 2 (3)
	6 000 000

	Delarbeid (tjenester) som kan unntas EØS-kunngjøring

Forskriftens § 2 - 2 (3)
	600 000

	Alle oppdragsgivers bygg- og anleggsprosjekter

Forskriftens § 2 - 2 (1)
	40 000 000

	Årlig veiledende kunngjøring for bygge- og anleggsarbeider

Forskriftens § 18 - 2 (3)
	40 000 000

	Delarbeid (bygg og anlegg) som kan unntas EØS-kunngjøring

Forskriftens § 2 - 2 (3)
	8 000 000


5.  GJENNOMFØRING AV ANSKAFFELSESPROSESSEN  



Hovedfasene i en anskaffelse kan vises som følger:

	Nr.
	Fase
	Ansvar
	Kommentar

	1
	Anskaffelsesprotokoll
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
 FORMCHECKBOX 
 Virksomheten
	Det avtales hvem som fører 

anskaffelsesprotokoll på anskaffelsen.

	2
	Valg av administrativ prosedyre
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
 FORMCHECKBOX 
 Virksomheten
	Avhengig av type anskaffelse og verdien på anskaffelsen

	3
	Utarbeidelse av konkurransegrunnlag

Forespørsel
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
 FORMCHECKBOX 
 Virksomheten (for mindre innkjøp)
	Avdelingen/faggruppe har ansvaret for å utarbeide kravspesifikasjon på anskaffelsen.

	4
	Sak/Arkiv 
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
	

	5
	Utlysning (Doffin/TED)
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
	

	6
	Evaluering av tilbud / valg av leverandør
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
 FORMCHECKBOX 
 Virksomheten
	Evalueringen av tilbudene/tilbudsåpning og valg av leverandør gjøres i samarbeid.

	7
	Informasjon til tilbyderne
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
 FORMCHECKBOX 
 Virksomheten
	

	8
	Kontraktsinngåelse og oppfølging av avtalen.
	 FORMCHECKBOX 
 Innkjøpskoordinator
 FORMCHECKBOX 
Virksomhetsleder/

avd. leder

 FORMCHECKBOX 
 Rådmann

 FORMCHECKBOX 
 Bruker av avtalen
	Kontrakten kan først skrives under etter at frist for tilbakemelding fra tilbydere er utløpt. 

Innkjøpskoordinator sørger for distribusjon av avtalene og status møter der det er avtalt.

De som foretar bestillinger av avtalen følger opp mot leverandøren i det daglige.


5.1  Anskaffelsesprotokoll

I lov om offentlige anskaffelser heter det at for alle kjøp over NOK 100.000 eks. mva. skal det føres en anskaffelsesprotokoll. Protokollen er bygget opp slik at den følger anskaffelsesprosessen.
5.2 Valg av administrativ prosedyre

Innkjøp skal foregå ved bruk av en av følgende metoder:

· Åpen anbudskonkurranse

· Begrenset anbudskonkurranse 

· Konkurranse med forhandling

· Direkte kjøp

· Konkurransepreget dialog og elektronisk auksjon

5.3 Utarbeidelse av konkurransegrunnlag

Etter at administrativ prosedyre er valgt, blir neste trinn å lage et konkurransegrunnlag. Denne vil variere avhengig av hvilke anskaffelser og størrelsen på anskaffelsen en skal foreta. Lovverket setter klare premisser til hva forespørselsgrunnlaget skal inneholde (gjelder anskaffelser større enn kr. NOK100.000 eks. mva).

Et konkurransegrunnlag kan f eks ha følgende oppbygning:

	1.

2.
	Innledning
Generelt om tilbudet

2.1  Avtalens varighet

2.2  Antall leverandører

2.3  Tilbudsinnhold

2.4  Avklaringsmøter
	4.

      5.

 
	Kvalifikasjonskrav til leverandør

Tildelingskriterier

5.1 Opplisting av valgte kriterier

5.2 Vekting av kriteriene

	  3.


	2.5  Tilbudsåpning

2.6  Konfidensielt

2.7  Supplerende opplysninger

2.8  Tilbudet

2.9   Språk

2.10  Tidsfrister

2.11  Avvisningsgrunner og   forkastning

Kravspesifikasjon
3.1  Omfang

3.2  Kravspesifikasjon på produkter

3.3 Kravspesifikasjon på leverandør 
	6. 

7.

8.
	Leverandøropplysninger

6.1 Firmaregistrering
6.2  Skatteattest/kemnerattest 6.3 Beskrivelse av bedriften
6.4 HMS-erklæring
6.5 Produktblader
Svar på tilbud og tilbudsfrist o.a.
Vedlegg

- Alminnelige innkjøpsbetingelser

- Prisskjemaer

- HMS-skjema


For anskaffelser over NOK100.000 (eks. mva) skal man alltid be om skatteattest og HMS-erklæring.

5.4. Utlysning

Lov og forskrift om offentlige anskaffelser gir regler for hvordan man skal kunngjøre anskaffelser. Følgende regler gjelder:


5.4.1 EØS-kunngjøring
· Ved kjøp av varer og tjenester over NOK1.600.000 (eks. mva) skal anbudet kunngjøres i hele EØS-området. Det er utarbeidet standardiserte kunngjøringsskjemaer, som skal sendes til Doffin. Se www.doffin.no. Anskaffelsen skal også kunngjøres på kommunens nettsider  og kan også kunngjøres i lokalavisen (dersom dette vurderes som hensiktsmessig)

· Ved bygg- og anleggskontraheringer skal anskaffelser over NOK 40.500.000 (eks.mva) skal tilbudet kunngjøres i hele EØS-området. Bygg og anleggsarbeid under 40.500.000 utlyses det som en nasjonal kunngjøring.

5.4.2 Nasjonal kunngjøring
· Ved kjøp av varer og tjenester over kr. 500.000, men lavere enn EØS-terskelene (1,600 mill kr) skal anskaffelsen kunngjøres i Doffin-databasen. Det er utarbeidet standardiserte kunngjøringsskjemaer, som skal sendes til Doffin. 

Anskaffelsen skal også kunngjøres på kommunens nettsider  og kan også kunngjøres i lokalavisen (dersom dette vurderes som hensiktsmessig). 


Det er ikke fastsatt frister for slike utlysninger, men det er krav om «rimelighet». 


Rimelig tid vil si ca. 3 uker.

Ved anskaffelser under NOK 100.000 eks. mva. gjelder kommunes alminnelige innkjøpsbetingelser. Ellers gjelder følgende:

· Det skal tas kontakt med minst 3 leverandører

· Muntlig eller skriftlig kontakt vurderes ift anskaffelsens innhold 

        og kompleksitet

· Annonsering vurderes ift anskaffelsens innhold og kompleksitet

5.4.3 Tidsfrister

Lov om offentlige anskaffelser angir en rekke tidsfrister for de enkelte innkjøpsmetodene. 
Anskaffelser under EØS-terskelverdiene - forskriftens del II

Fristene for anskaffelser under EØS- terskelverdiene skal fastsettes slik at leverandørene får tilstrekkelig tid til å innhente nødvendig dokumentasjon, og foreta nødvendige undersøkelser og beregninger, jf. forskriftens § 10-1. Det er ikke fastsatt noen minimumsfrister i forskriftens del II. Oppdragsgiver har dermed større frihet til å fastsette hvilke frister som skal gjelde enn i forskriftens del III.

Hvor lang fristen bør være for å gi leverandørene rimelig tid, vil bero på en konkret vurdering. Fristen bør være lenger jo mer omfattende og kompleks anskaffelsen er.

Nedenfor følger noen momenter oppdragsgiver bør ta hensyn til ved fastsettelse av fristen (listen er ikke ment å være uttømmende):

· Anskaffelsens art, størrelse og kompleksitet
Fristen kan være kortere dersom det skal anskaffes ”hyllevarer” enn ved mer komplekse anskaffelser, der leverandørene har behov for å gjøre grundigere undersøkelser for å kunne utarbeide et tilbud, jf. forholdsmessighetsprinsippet. 

· Hvor omfattende tilbud som skal leveres
Det har betydning for tilbudsfristens lengde hvor omfattende krav konkurransegrunnlaget stiller til tilbudsutformingen, og hvor omfattende dokumentasjon som kreves fremlagt. Det vil også kunne ha betydning hvor presist anskaffelsen er beskrevet i kunngjøringen eller konkurransegrunnlaget. 

· Særlige forhold som tilsier at det er behov for en rask gjennomføring av anskaffelsen
Det kan være adgang til å fastsette korte frister dersom det foreligger særlige forhold utenfor oppdragsgivers kontroll, som medfører behov for en rask gjennomføring av anskaffelsen. Dersom årsaken til at det haster skyldes oppdragsgivers dårlige planlegging, kan ikke dette begrunne at det settes en kort frist. 

· Hvor mange virkedager fristen vil gi
Dersom fristen settes i en periode med mange helligdager/fridager, bør det settes enn lenger frist enn om den løper i en periode hvor det ikke er noen helligdager.

Anskaffelser over EØS-terskelverdiene - forskriftens del III
For anskaffelser over EØS-terskelverdiene er det regulert hvilke frister som gjelder i forskriftens kapittel 19. Det er fastsatt minimumsfrister som oppdragsgiver som hovedregel må overholde, som varierer etter hvilken anskaffelsesprosedyrer som følges, jf. §§ 19-1 til 19-4.

Dersom det i hastetilfeller er umulig å anvende de ordinære minimumsfristene som gjelder ved begrenset anbudskonkurranse eller konkurranse med forhandling, er det regulert hvilke minimumsfrister som kan anvendes i § 19-5.

Oppdragsgiver er forpliktet til ikke å fastsette kortere frister enn de minimumsfristene som gjelder for den konkrete anskaffelsen. Oppdragsgiver står imidlertid fritt til å fastsette lengre frister enn minimumsfrister. De grunnleggende kravene kan tilsi at oppdragsgiver i visse tilfeller også er pliktig til å fastsette lenger frister enn det som følger av minimumsfristene.
EØS -  utlysninger

Tabell frister:
	
	Varekontrakter, tjenestekontrakter og bygge- og anleggskontrakter
	Vanlig tidsfrist
	Haste- prosedyre

	Åpen anbuds
konkurranse
	Frist for mottak av tilbud etter kunngjøring av åpen anbudskonkurranse
	45 dager
	

	
	Frist for mottak av tilbud, dersom konkurransegrunnlag og supplerende dokument er gjort tilgjengelig på Internett fra kunngjøringstidspunktet.
	40 dager
	

	
	Frist for mottak av tilbud, dersom veiledende kunngjøring er publisert
	29 dager
	

	
	Utsendelse av konkurransegrunnlag etter at interesse for deltagelse er mottatt
	6 dager
	

	
	Utsendelse av tilleggsopplysninger tilknyttet konkurransegrunnlaget (etter forespørsel)
	6 dager
	

	Begrenset anbuds
konkurranse
	Frist for mottak av forespørsel om deltagelse etter kunngjøring av begrenset anbudskonkurranse
	30 dager
	10 dager

	
	Frist for mottak av tilbud (etter utsendelse av skriftlig invitasjon)
	40 dager
	10 dager

	
	Frist for mottak av tilbud, dersom konkurransegrunnlag og supplerende dokument er gjort tilgjengelig på Internett fra kunngjøringstidspunktet
	35 dager
	

	
	Frist for mottak av tilbud, dersom veiledende kunngjøring er publisert
	29 dager
	

	
	Utsendelse av tilleggsopplysninger tilknyttet konkurransegrunnlaget (etter forespørsel)
	6 dager
	4 dager

	Konkurransepreget dialog
	Frist for mottak av forespørsel om deltagelse etter kunngjøring av konkurransepreget dialog
	30 dager
	

	
	Utsendelse av tilleggsopplysninger tilknyttet konkurransegrunnlaget (etter forespørsel)
	6 dager
	

	Konkurranse med forhandling
	Frist for mottak av forespørsel om deltagelse etter kunngjøring av konkurranse med forhandling
	30 dager
	10 dager

	
	Frist for utsendelse av tilleggsopplysninger tilknyttet konkurransegrunnlaget (etter forespørsel)
	6 dager
	4 dager

	Dynamiske innkjøps
ordninger
	Følger reglene for åpen anbudskonkurranse frem til tildeling av kontrakter innenfor ordningen
	
	

	
	Frist for å fullføre evaluering etter mottak av veiledende tilbud
	15 dager
	

	
	Frist for mottak av veiledende tilbud etter forenklet kunngjøring av konkurranse
	15 dager
	

	Alle prosedyre
typer
	Kunngjøring av tildelt kontrakt
	maksimalt 
48 dager
	


5.5. Evaluering av tilbud  og valg av leverandør

Innkjøpskoordinator, saksbehandler eventuelt i samarbeid med en bruker/faggruppe vurderer innstillingen basert på oppgitte kvalifikasjonskrav og deretter tildelingskriterier. 

* For anskaffelser mellom NOK 100.000 og NOK 500.000 eks. mva. skal valg av leverandør baseres enten på laveste pris eller på det økonomisk mest fordelaktige tilbud. Tildelingskriteriene skal oppgis i forespørselsgrunnlaget.

* For anskaffelser mellom NOK 500.000  eks. mva. og EØS-terskelverdi NOK 1,600 mill eks. mva. skal oppdragsgiver oppgi prioriteringen av tildelingskriteriene hvis de er fastsatt på forhånd.

* For anskaffelser over 1,600 mill skal oppdragsgiver angi den relative vektingen til hvert tildelingskriterium.


   Det er viktig at det er etter kvalifikasjonskrav vi setter i konkurransegrunnlaget som 
   tilsier om leverandør er kvalifisert eller ikke til å være med videre. De som er 
  
   kvalifisert vil da bli vurdert etter tildelingskriterier som skal være gjeldene for valg 
   av leverandør. Det er ikke lov til å velge leverandør etter andre kriterier enn 

   tildelingskriterier som er fastlagt i konkurransegrunnlaget.

5.6 Kontraktsinngåelse 

Før kontrakt kan inngås med valgte leverandør skal det sendes ut brev til tilbydere hvor kommunens begrunnelse for valg av leverandør fremgår samt hvorfor den enkelte tilbyder ikke ble valgt. 

Videre skal de leverandører som ikke ble valgt gis en 7 – 10 dagers frist for å klage/be om nærmere begrunnelse på kommunens leverandørvalg. Det er altså en karenstid fra vedtaket er fattet til kontrakt kan undertegnes

Når leverandør er valgt, skal det lages en kontrakt på anskaffelsen som regulerer avtaleforholdet mellom partene.


6.  INNGÅTTE AVTALER


6.1 Oppbevaring av avtalene


De komplette avtalene som inngås oppbevares original i safe ved Rådmannskontoret.


Det vil også bli scannet inn i sak/arkiv. Unntakene vil være små enkeltkjøp. 
Ethvert innkjøp skal være så godt dokumentert at enhver kan finne frem og 
rekonstruere historien.

I den forbindelse bør 
innkjøpsansvarlig (eller den enkelte innkjøper med ansvar for 
utarbeidelse av avtale) vurdere å lage en perm som inneholder all informasjon fra 
behovet oppstår til det er inngått avtale. 

Dette gjør at blant annet at man er i stand til å rekonstruere historikken i kjøpet.


En slik inndeling, om ikke så omfattende bør også etableres ute ved avdelingen/enhet 
når den foretar større kjøp som ikke omfattes av rammeavtale eks. bygg, anlegg etc.

6.2 Offentlighet

Alle kontrakter mellom kommunene og leverandør er unntatt offentligheten 

For allmennhetens innsyn i tilbud og anskaffelsesprotokoll gjelder lov av 19. mai 2006 nr 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova) samt lov av 10. februar 1967 om behandlingsmåten i forvaltningssaker (forvaltningsloven). Innsynet kan begrenses med hjemmel i forskrift av 17. oktober 2008 gitt i medhold av offenleglova og forvaltningsloven.

Oppdragsgiver vil unnta offentlighet anskaffelsesprotokollen og alle mottatte tilbud i sin helhet, fram til valg er gjort jf. offentleglova § 23 3. ledd.
Etter at leverandør er valgt, har alle tilbydere og alle som ønsker mulighet til å få innsyn i dokumentene i anbudsprosessen. Det er alt fra anskaffelsesprotokoll til tilbud. Slik at det er viktig å be om sladdet tilbud fra leverandører, slik at ikke bedrifts hemmeligheter og priser etc. blir sendt ut. Derfor er det veldig viktig at anskaffelsesprotokollen er ført gjennom hele prosessen, da denne også er offentlig etter at leverandør er valgt. Åpenhet, gjennomsiktbarhet og forutberegnelighet går igjennom i hele prosessen.
7. KJØP
Kjøp eller bestilling skjer etter de rutinene som er avtalt med leverandøren og som er i tråd med kommunes alminnelige innkjøpsbetingelser og det som er avtalt og kontraktfestet. Planlegg innkjøpene slik at antall bestillinger begrenses.  Husk at det å bestille en vare koster penger.
8. KONTROLL

8.1 Kontroll av vare/tjeneste
Den som mottar varen, plikter å kontrollere at varen/tjenesten er mottatt/utført i overensstemmelse med bestillingen.  Feil/mangler meldes til ansvarlige, slik at reklamasjonen kan rettes til leverandør skriftlig så snart dette er mulig og utbetalingen eventuelt stanses.
Mottatt vare eller tjeneste bekreftes med signatur på følgeseddel (pakkseddel, kjøreseddel, timeseddel el.l). Dette er en bekreftelse på mengde og kvalitet.
Kvittert følgeseddel arkiveres midlertidig i påvente av faktura

8.2 Kontroll av avtalebetingelser
Mottaker er den som best kan kontrollere leverandørens prestasjoner.  Kontroll skal foretas når det gjelder kvalitet, leveringsbetingelser, betalingsbetingelser, antall og pris.
Ved mistanke om mislighold av avtale, feil betingelser osv. skal det omgående tas kontakt med leverandøren.  Her må bestiller og leverandør bli enige om konklusjonen:
· Evt. mangel i leveransen settes som rest 

· Ved evt. mangel skal det utstedes en kreditnota

· Bestillingen på det manglende/gale produktet strykes

8.3 Kontroll av faktura
Attestasjonsansvarlige skal påse at den mottatte faktura er i samsvar med avtalen/bestillingen.  Faktura skal priskontrolleres, etterregnes og konteres.  Deretter sendes fakturaen til den som har anvisningsmyndighet.  Se kommunens bestemmelser og rutiner for attestering og anvisning.
8.4 Kontroll av betaling

Normalt skal betaling til kommunene skje etter 30 dager + fri leveringsmåned. Jfr. « kommunes alminnelige innkjøpsbetingelser”.
9. Maler

På www.anskaffelser.no er det utarbeidet mange maler for konkurranse som er oppdatert etter dagens lovverk. http://www.anskaffelser.no/dokumenter/maler-konkurransegrunnlag-2.

Her finner du forenklet konkurransegrunnlag under 500.000 eks. mva og for anbud over 500.000 eks. mva.

KAP. 3
VEILEDNING FOR KJØP OG BRUK AV EKSTERNE KONSULENTTJENESTER I MARKER KOMMUNE
3.1 Innledning
Veiledningen skal bidra til å fastlegge rutiner for kommunens innkjøpsvirksomhet, slik at Lov og forskrift om offentlige anskaffelser blir overholdt. Rutinene skal sikre at kommunene har en felles opptreden overfor leverandører og at disse behandles på samme måte uavhengig av hvilken virksomhet som foretar anskaffelsen.

Rutinene skal også sikre at kommunene ved kjøp av konsulenttjenester først gjør dette etter en vurdering av kompetanse i egen virksomhet, samt sørge for at det blir inngått skriftlige avtaler, sikre kompetanseoverføring, dokumentasjon og evaluering.

Med eksterne konsulenttjenester menes kjøp av kompetanse for å:

· løse oppgaver i en tidsbegrenset periode

· dekke et behov for spisskompetanse 

· gjennomføre opplæring og kompetanseutvikling

3.2 Skjema for virksomhetens behovsvurdering i forhold til kjøp og bruk av konsulenttjenester 

	Vurdering
	Virksomhetens kommentarer

	Egen kompetanse i forhold til oppdraget


	

	Behov for slik kompetanse på kort og lang sikt


	

	Spesielle retningslinjer for hvordan konsulentene skal benyttes


	

	Krav til kompetanseoverføring


	


	Problembeskrivelse
- mandat for oppdraget
	

	Avgrensning av oppdraget 
– hva inngår ikke i oppdraget?
	

	Er liknende oppdrag utført i kommunene tidligere? 


	

	Kan oppdraget utføres av egne ansatte, eventuelt i samarbeid med andre virksomheter?


	

	Vil oppdraget bedre kunne løses ved bruk ressurser til ekstern kompetanse enn ved utvikling eller omdisponering av egen?


	


3.3 Kravspesifikasjon ved kjøp av konsulenttjenester (obligatorisk)

	Krav ved beslutning om kjøp:
	

	· mål for oppdraget


	

	· hva skal leveres


	

	· forslag til milepælsplan 


	

	· rapporterings og styringsstruktur


	

	· kompetanseoverføring


	

	· dokumentasjon og arkivering


	

	· godkjenningsrutiner 


	

	· løpende evaluering av fremdrift og innhold


	

	· kontrakter underskrevet og arkivert


	

	Etter avsluttet oppdrag, evaluering

· er resultatet nådd i tråd med de forutsetninger som ble lagt?

· mulige forbedringer

· dokumentasjon

· andre erfaringer 


	


3.4 Forslag til avtale for kjøp av konsulenttjenester

Som del av denne avtalen inngår:

	Alle rubrikker skal være krysset av:
	

	Bilag 1:
Beskrivelse av Oppdraget
	[image: image2.wmf]Ja


	[image: image3.wmf]Nei



	Bilag 2:
Fremdriftsplan med milepæler og Leveringsdag(er)
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	Bilag 3:
Betaling – vederlag og kostnader (utlegg)
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	Bilag 4:
Endringer eller tillegg til standardteksten
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	Bilag 5:
Endringer etter avtaleinngåelsen
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	Bilag 6:
Taushetserklæring
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Standardteksten med Bilag omtales under ett som avtalen.

Oppdraget


Omfang 

Kunden skal sørge for at Kundens krav og behov – heretter kalt Oppdraget – er klart beskrevet i bilag 1.

Konsulenten skal utføre Oppdraget til de tidspunkter som fremgår av bilag 2.

Skal Oppdraget utføres av flere personer skal nøkkelpersonell navngis i bilag 1.

Oppdraget skal utføres profesjonelt, effektivt, og med høy faglig standard, slik at kravene i bilag 1 overholdes fullt ut.

Hvis en eller flere bestemte standarder/metoder el. skal benyttes, skal de angis i bilag 1. Kunden skal gis mulighet til å kontrollere og etterprøve Konsulentens arbeid og at oppgitte standarder/metoder følges. 

Konsulenten skal lojalt samarbeide med Kunden, og ivareta Kundens interesser. Henvendelser fra Kunden skal besvares uten ugrunnet opphold.

Konsulenten skal uten ugrunnet opphold varsle om forhold Konsulenten forstår eller bør forstå kan få betydning for Oppdragets gjennomføring, herunder eventuelle forventede forsinkelser.


Tolking - rangordning

Ved motstrid skal følgende tolkingsprinsipper legges til grunn:

1. Bilag 4 (endringer eller tillegg til standardteksten) og Bilag 5 (endringer etter avtaleinngåelsen) går foran standardteksten. 

2. Har Kunden utarbeidet en kravspesifikasjon som Konsulenten har besvart med en løsningsspesifikasjon, og begge inngår i Bilag 1 (beskrivelse av Oppdraget), går løsningsspesifikasjonen foran kravspesifikasjonen, men bare i den utstrekning det fremgår klart og utvetydig at løsningsspesifikasjonen skal gå foran. Er det utarbeidet et omforent kravdokument gjelder dette.

3. Det samme gjelder hvis det er motstrid mellom et bilag og standardteksten. Bilaget går bare foran standardteksten hvis det fremgår klart og utvetydig av bilaget at det er meningen.


Fremdriftsplan, varighet og leveringsdag

Konsulenten skal levere i samsvar med fremdriftsplanen i bilag 2. Fremgår ikke annet her, anses datoen for Oppdragets slutt som avtalt Leveringsdag.

Omfatter Oppdraget flere leveranser eller del-leveranser, skal det i bilag 2 angis Leveringsdag for den enkelte leveranse.


Kundens medvirkning

Kunden skal lojalt medvirke til Oppdragets gjennomføring. Henvendelser fra Konsulenten skal besvares uten ugrunnet opphold.

Kunden skal uten ugrunnet opphold varsle om forhold Kunden forstår eller bør forstå kan få betydning for Oppdragets gjennomføring, herunder eventuelle forventede forsinkelser.


Underleverandører og nøkkelpersonell

Hvis Konsulenten vil benytte underleverandør(er) i forbindelse med Oppdraget, angis denne/disse i bilag 1. Eventuelle nye underleverandører skal godkjennes av Kunden. Samtykke til skifte av underleverandør eller engasjement av ny underleverandør kan ikke nektes uten saklig grunn. 

Tilsvarende gjelder for skifte av Konsulentens nøkkelpersonell.

Kunden kan fritt engasjere tredjepart til å bistå seg i forbindelse med sine oppgaver under avtalen. Konsulenten skal varsles om engasjementet. Konsulenten kan motsette seg engasjementet hvis han påviser at det vil medføre vesentlig forretningsmessig ulempe for ham.
Dersom en av partene engasjerer tredje part(er) eller underleverandør(er) til å utføre arbeidsoppgaver som følger av denne avtalen, er parten fullt ansvarlig for utførelsen av disse oppgavene på samme måte som om parten selv stod for utførelsen. Parten må også sørge for at de er underlagt, og har tilgang til, samme regler for konfidensialitet som gjelder for parten selv. Om nødvendig skal det undertegnes taushetserklæring.


Betaling


Vederlag

Konsulentens vederlag fremgår av bilag 3.

Alle priser er inklusive merverdiavgift, hvis ikke annet fremgår der.


Kostnader (utlegg) i tillegg til vederlaget

Kostnader (utlegg) fremgår av bilag 3.

Er ikke annet avtalt i bilag 3, dekkes Konsulentens dokumenterte kostnader (utlegg) til reise og opphold etter Statens til enhver tid gjeldende satser. 

Andre kostnader (utlegg) dekkes bare hvis de er godkjent av Kunden. 


Fakturering og betaling

Vederlag og kostnader (utlegg) skal faktureres til de tider som fremgår av bilag 3. Konsulentens fakturaer skal spesifiseres og dokumenteres slik at Kunden enkelt kan kontrollere at avtalt vederlag overholdes. Kostnader (utlegg) skal angis særskilt.


Betaling skjer i henhold til faktura pr 30 dager. Ved forsinket betaling svares vanlig morarente, jf lov om renter ved forsinket betaling (lov 1976-12-17-100).


Prisendringer

Prisene kan endres i den utstrekning reglene for offentlige avgifter eller skatter endres med virkning for Konsulentens vederlag eller kostnader.

Prisen kan under enhver omstendighet endres hvert årsskifte, begrenset oppad til et beløp som tilsvarer økningen i Statistisk Sentralbyrås konsumprisindeks (hovedindeksen) med utgangspunkt i indeksen for den måned avtalen ble inngått.


Risiko og ansvar for kommunikasjon og dokumentasjon

Begge parter skal sørge for forsvarlig kommunikasjon, oppbevaring, og sikkerhetskopiering av dokumenter og annet materiale av betydning for Oppdraget uansett form, herunder e-post og annet elektronisk lagret materiale. 

Konsulenten har risikoen og ansvaret for alt materiale uansett form, som skades eller ødelegges mens de befinner seg under Konsulentens kontroll.


Opphavs- og eiendomsrett mv.

Eiendomsrett, opphavsrett og andre relevante materielle og immaterielle rettigheter til Oppdragets resultat(er) tilfaller Kunden, med de begrensninger som følger av annen avtale eller ufravikelig lov. 

Rettighetene omfatter også rett til endring og videreoverdragelse (jf åndsverkloven § 39b).

Dersom annet enn ovennevnte er avtalt i Bilag 4, skal Kunden likevel ha evigvarende og vederlagsfri rett til å utnytte det Konsulenten har levert, i enhver form, i den utstrekning:

a. Utnyttelsen klart ikke strider mot Oppdragets formål.

b. Ideelle rettigheter etter åndsverklovens bestemmelser ikke krenkes.

c. Avtalens bestemmelser om lojalitet og taushetsplikt overholdes, og

d. den annen parts innsats ikke utnyttes illojalt etter ellers gjeldende regler som for eksempel markedsføringsloven.

I den utstrekning det ikke strider mot avtalens bestemmelser om lojalitet og taushetsplikt, kan hver part fritt utnytte kunnskap (know-how) som parten er tilført i forbindelse med Oppdraget.

Fremgår ikke annet av Oppdraget eller det er avtalt på annen måte, beholder Konsulenten rettighetene til egne verktøy og metodegrunnlag. Slikt materiale kan ikke utnyttes i strid med avtalens bestemmelser om lojalitet og taushetsplikt.


Taushetsplikt mv.

Forvaltningslovens (10. februar 1967) taushetspliktbestemmelser kommer til anvendelse for partene.

Konsulenten skal følge de samme regler som Kunden for sikring av konfidensiell informasjon og annen sikkerhet, forutsatt at Kunden har informert Konsulenten om det og gjør reglene tilgjengelig for Konsulenten.

Konsulenten skal også påse at underleverandører blir pålagt å følge ovennevnte bestemmelser.

Konsulenten, eventuelle tredje part(er) og underleverandør(er) skal om nødvendig undertegne taushetserklæring. Jf også punkt 1.6


Force majeure

Skulle det inntreffe en ekstraordinær situasjon som ligger utenfor partenes kontroll og gjør det umulig å oppfylle plikter etter denne avtalen, og som etter norsk rett må regnes som force majeure, skal parten varsles om dette så raskt som mulig. Den rammede parts forpliktelser suspenderes så lenge den ekstraordinære situasjonen varer. Den annen parts motytelse suspenderes i samme tidsrom.

Kontraktsparten kan i force majeure- situasjoner bare heve avtalen med den rammede parts samtykke, eller hvis situasjonen varer eller antas å ville vare lenger enn 60 dager, regnet fra det tidspunkt situasjonen oppstår, og da bare med 15 dagers varsel. I forbindelse med force majeure-situasjoner har partene gjensidig informasjonsplikt overfor hverandre om alle forhold som må antas å være av betydning for den annen part. Slik informasjon skal gis så raskt som mulig.


Reklamasjon

Er ikke et mislighold (forsinkelse eller mangel) påberopt innen rimelig tid etter at det ble eller burde vært oppdaget, tapes retten til å gjøre gjeldende sanksjoner som følge av misligholdet.


Forsinkelse fra Konsulentens side


Forsinkelse

Blir ikke en Leveringsdag, eller annen frist som er dagbotbelagt, overholdt og det ikke skyldes force majeure eller Kundens forhold, foreligger forsinkelse fra Konsulentens side.


Tilleggsfrist

Partene kan avtale utsettelse av avtalte frister (tilleggsfrister) slik det fremgår av punkt 12.

Spør Konsulenten om Kunden vil ta imot levering til tross for at Oppdraget er eller vil bli forsinket, skal Konsulenten opplyse når Oppdraget kan forventes levert. Svarer ikke Kunden innen 14 dager, anses Tilleggsfrist for gitt til det tidspunkt Konsulenten har opplyst.


Dagbot

Ved forsinkelse, jf punkt 8.1, påløper automatisk dagbot med 0,15 % av avtalt vederlag, jf punkt 2.1, for hver kalenderdag forsinkelsen varer, med til sammen inntil 15 %. 

Er det i bilag 3 avtalt et øvre estimat for Oppdraget, eller et grunnlag for beregning av dagbøter, legges det til grunn.

Omfatter Oppdraget flere leveranser, påløper dagboten for hver enkelt levering med 0,15 % av det vederlag som er avtalt for den eller de leveransene som er forsinket. Dagbøtene skal til sammen ikke utgjøre mer enn 15 % av vederlaget for hele Oppdraget.

Det samlede tidsrom dagbøter påløper utgjør dagbotperioden.


Heving ved forsinkelse

Kunden kan heve avtalen ved vesentlig forsinkelse. 

Er ikke levering skjedd innen utløpet av dagbotperioden, eller en avtalt tilleggsfrist (jf punkt 8.1) for ferdigstillelse av Oppdraget, er forsinkelsen under enhver omstendighet vesentlig. 


Mangel fra Konsulentens side


Mangel

Med mangel menes at kravene i bilag 1 ikke er overholdt, uten at det skyldes force majeure eller Kundens forhold.


Avhjelp - prisavslag

Kunden kan kreve at mangel avhjelpes for Konsulentens regning ved retting eller omlevering, hvis det kan skje uten å volde Konsulenten urimelig kostnad eller ulempe. Kunden kan sette en rimelig frist. I den utstrekning mangelen ikke blir rettet, kan Kunden kreve forholdsmessig prisavslag eller heve avtalen etter punkt 9.3.

Selv om Kunden ikke krever det, har Konsulenten rett til for egen regning å rette mangel eller foreta omlevering, når det kan skje uten vesentlig kostnad eller ulempe for Kunden og uten risiko for at Kunden ikke får dekket sine utlegg av Konsulenten.


Heving ved mangel

Er mangelen vesentlig kan Kunden heve avtalen.


Erstatning

Kunden kan kreve erstattet ethvert dokumentert direkte tap som med rimelighet kan tilbakeføres til misligholdet (forsinkelse eller mangel), med mindre Konsulenten godtgjør at misligholdet eller årsaken til misligholdet ikke kan tilskrives Konsulenten. Erstatningen inkluderer blant annet tap ved merarbeid og andre kostnader eller utlegg Kunden er påført ved misligholdet.

Utover det som følger av første ledd, omfatter ikke Konsulentens erstatningsansvar indirekte tap herunder tapt fortjeneste, med mindre Konsulenten har unnlatt å varsle om forventet mislighold, eller tapet skyldes grov uaktsomhet eller forsett fra Konsulentens side.

Erstatningen kan ikke overstige et beløp som tilsvarer avtalt vederlag jf. pkt. 2.1, eller et avtalt øvre estimat for Oppdraget, jf bilag 3, med mindre Konsulenten eller noen Konsulenten er ansvarlig for har utvist grov uaktsomhet eller forsett. 

Betalte dagbøter kommer til fradrag i erstatningen.


Kundens mislighold

Har ikke Kunden betalt i tide eller unnlatt å medvirke til Oppdragets utførelse slik det følger av avtalen, og det ikke skyldes Konsulentens forhold eller force majeure, foreligger mislighold fra Kundens side.

Ved forsinket betaling kan Konsulenten kreve morarente i henhold til lov om forsinket betaling (LOV-1976-12-17-100) med den til enhver tid gjeldende rentesats.

Ved vesentlig betalingsforsinkelse kan Konsulenten heve avtalen. Konsulenten skal varsle Kunden om at Konsulenten vil heve avtalen, og fastsette en rimelig frist for betaling. Er ikke betaling skjedd innen fristens utløp, og misligholdet fortsatt er vesentlig, kan Konsulenten heve avtalen med umiddelbar virkning.

Er Konsulenten påført tap som følge av mislighold fra Kundens side, kan tapet bare kreves erstattet i den utstrekning det skyldes uaktsomhet fra Kundens side, og da med de samme begrensninger som angitt i punkt 

10 tredje avsnitt. Ved midlertidig stansing eller avbestilling av Oppdraget går bestemmelsene i punkt 13 og 14 foran bestemmelsene her. 

Betalte morarenter kommer til fradrag i erstatningen.


Endring av avtalen og Oppdraget

Endring av eller tillegg til avtalen – herunder av Oppdragets innhold eller omfang – skal avtales skriftlig i bilag 5. 

Kunden kan kreve at Oppdraget reduseres eller økes inntil tilsvarende 15 % av vederlaget for hele Oppdraget, jf punkt 2.1. Prisen skal i så fall endres tilsvarende reduksjonen eller økningen. Konsulenten kan ikke kreve kompensasjon for slik eventuell reduksjon.

Hvis Konsulenten mener at Oppdragets innhold eller omfang endres før det er sluttført, må han uten ugrunnet opphold meddele dette skriftlig til Kunden. Er dette ikke gjort skal Oppdraget gjennomføres til avtalt tid og pris. 

Konsulenten skal i nevnte meddelelse opplyse hva han mener endringen består i, og hvilke konsekvenser det har for Leveringstid og pris. Blir ikke partene enige, løses tvisten som foreskrevet i punkt 15. Hvis de blir enige inngås skriftlig avtale som nevnt i første ledd.

Konsulenten kan, hvis Kunden reduserer eller øker Oppdragets innhold eller omfang vesentlig – det vil si endring som medfører at prisen endres med mer enn 15 %, si opp avtalen med 30 dagers varsel.


Midlertidig stansing av Oppdraget

Kunden kan kreve at gjennomføringen av Oppdraget stanses midlertidig. Kravet skal fremsettes skriftlig. Det skal opplyses når Oppdraget skal stanses og når det er planlagt gjenopptatt.

Ved midlertidig stans skal Kunden erstatte:

1. Konsulentens dokumenterte kostnader knyttet til omdisponering av personell.

2. Andre direkte kostnader som Konsulenten påføres som følge av stansingen.

 
Avbestilling

Oppdraget kan avbestilles av Kunden med 30 dagers skriftlig varsel.

Ved avbestilling før Oppdraget er fullført skal Kunden betale:

1. Det beløp Konsulenten har til gode for allerede utført arbeid.

2. Konsulentens dokumenterte merkostnader knyttet til omdisponering av personell.

3. Andre direkte kostnader som Konsulenten påføres som følge av avbestillingen.

4. Et gebyr på 4 % av avtalt vederlag for hele Oppdraget.


Lovvalg og tvisteløsning

Inngåelse og oppfyllelse av avtalen, og andre avtaler som har sammenheng med den, reguleres av norsk rett. 

Tvister skal søkes løst gjennom forhandlinger. Kundens verneting vedtas som verneting.

*    *    *

Vedlegg 1.

 Egenerklæring om helse, miljø og sikkerhet. Denne bekreftelsen gjelder:
Firma: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adresse: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Postnr./-sted. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Land* . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Det bekreftes med dette at denne virksomheten arbeider systematisk for å oppfylle kravene i helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen og ved det tilfredsstiller kravene i forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheten (Internkontrollforskriften) fastsatt ved kgl. res. 6. desember 1996 i medhold av lov av 4. februar 1977 nr. 4 om arbeidervern og arbeidsmiljø mv.

Det bekreftes at virksomheten er lovlig organisert i henhold til gjeldende skatte- og arbeidsmiljø-regelverk når det gjelder ansattes faglige og sosiale rettigheter.

Det aksepteres at oppdragsgiver etter anmodning vil bli gitt rett til gjennomgåelse og verifikasjon av virksomhetens system for ivaretakelse av helse, miljø og sikkerhet.

Daglig leder (sign.)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Dato: . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Det bekreftes med dette at det er iverksatt systematiske tiltak for å oppfylle ovennevnte krav i helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen.

Representant for de ansatte (sign.)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Dato: . . . . . . . . . . . . . . .  . . 

__________________________________________________________________________________


* For utenlandske oppdragstakere gjelder følgende:

Det bekreftes med dette at det ved utarbeidelse av tilbudet er tatt hensyn til helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen som følger av forskrift om systematisk helse, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (Internkontrollforskriften), fastsatt ved kgl. res. 6. desember 1996 i medhold av lov av 4. februar 1977 nr. 4 om arbeidervern og arbeidsmiljø mv.

Det aksepteres at oppdragsgiver etter anmodning vil bli gitt rett til gjennomgåelse og verifikasjon av virksomhetens system for ivaretakelse av helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid.

Forpliktende underskrift

Daglig leder (sign.) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Dato: . . . . . . . 

Vedlegg 2
Marker kommunes alminnelige betingelser for kjøp av handelsvarer

Vedtatt av Marker kommunestyre 1. mars 2005

Ordforklaringer:

INCOTERMS

- leveringsbetingelser


DDP
- delivered duty paid (varen skal leveres på angitt sted på navngitt bestemmelsessted, og risikoen går da over til kjøper

CIF
- Cost, insurance and freight (Risikoen går over fra selger


til kjøper på det punkt hvor godset svinger over skipets rekke  i innlastningshavnen.  Selgeren er forpliktet til for egen regning å besørge forsikring av godset fram til bestemmelses-havnen og eventuelt å stille forsikringspolise til kjøperens disposisjon. 
FOB


- Free on board (Transporten kan bare skje med skip, og

risikoen går over fra selger til kjøper på det punkt hvor godset svinger over skipets rekke i vedkommende havn til det skip kjøperen har angitt)

Disse alminnelige innkjøpsvilkår gjelder for alle leveringer av handelsvarer med tilhørende tjenester til Marker kommune. Kjøper er kommunen. Leverandør er den adressat som bestillingen er stilet til og avtale er inngått med. Eventuelle avvikende leveringsvilkår er uten virkning for leveransen med mindre Marker kommune skriftlig har godtatt dem. 
1.1. Pris m.m. 

1.1.1 
Dersom ikke annet er avtalt, er prisen i norske kroner, fast og eksklusiv merverdiavgift, men inkluderer emballasje, faktureringskostnader, toll, skatter og andre avgifter. Endres skatte- og avgiftsbestemmelser på en måte som innvirker på prisen, skal denne endres tilsvarende. 

1.1.2 
Kommunen betaler ikke for ytelser og kvanta utover det bestillingen omfatter uten at disse og prisen for dem er skriftlig godkjent av kjøperen. 

1.2. Levering 

1.2.1 
Levering skal antas å ha skjedd når materialet er mottatt på avtalt sted. Hvis intet særskilt er avtalt skal leverandøren levere materiellet på kjøpers

bestillingsadresse, fritt levert (INCOTERMS DDP ). Dersom ikke annet er avtalt, er del leveringer ikke tillatt. Materiellet skal ved levering være ledsaget av

nødvendige instruksjoner for drift og vedlikehold, og annen dokumentasjon som måtte være avtalt og spesifisert i bestillingen. Dokumentasjonen skal være skrevet på norsk hvis ikke annet er avtalt. Etter levering skal kjøperen så snart han etter forholdene har rimelig mulighet til det, undersøke leveransen slik god skikk tilsier.  

Dersom leveransen eller deler av den finnes å lide av en vesentlig mangel, har kommunen rett til å avvise den eller de mangelfulle deler ved å gi

leverandøren umiddelbar skriftlig beskjed om dette. For den avviste del av leveransen ansees levering ikke skjedd. Dersom leveransen ikke avvises, får regel i pkt. 1.6 anvendelse overfor den mangelfulle del av leveransen. Leveransen skal ikke skje tidligere en avtalt med mindre kommunen gir skriftlig tillatelse til det. 

1.2.2 
Leverandøren har plikt til å gjøre det som skal gjøres for å levere rettidig. Dersom leverandøren forstår eller har grunn til å anta at levering vil bli forsinket, skal det omgående gis skriftlig underretning til kommunen om antatt varighet og med begrunnelse for forsinkelsen. 

1.2.3 
Ved forsinket levering som ikke skyldes kommunen eller som ikke kan henføres under force majeure (fritaksgrunner), skal kommunen kreve inn

dagmulkt, (konvensjonalbot ), uten dokumentasjon av tap ved forsinkelsen. Dagmulkten skal, med mindre annet er avtalt, utgjøre 2 - to - promille p.r. hverdag etter avtalt leveringstid, regnet av den del av avtalt pris som knytter seg til den del av leveransen som på grunn av forsinkelsen ikke kan tas i bruk som forutsatt. Med pris forstås i denne sammenheng grunnpris med alle avtalte tillegg og fradrag. Dagmulkten skal, med mindre annet er avtalt, begrenses til 15% av den del av prisen som dekker den del av leveransen som ikke kan tas i bruk som forutsatt. Kjøpslovens forsinkelsesregler kommer også til anvendelse. 

1.2.4 
Dersom kommunen ikke kan motta den bestilte vare til avtalt tid, skal kommunen umiddelbart underrette leverandøren skriftlig med beskjed om hvordan leverandøren skal forholde seg. Leverandøren skal etter avtale mellom partene besørge lagring av materiellet for kommunens regning og risiko, eller stille selvskyldnerkausjon fra en for kommunen akseptabel kausjonist. De merkostnader leverandøren måtte påføres som følge av at kommunen ikke kan ta imot materiellet, dekkes av kommunen. Ny leveringstid skal avtales skriftlig. 

1.2.5 
Følgende omstendigheter skal betraktes som force majeure dersom de inntrer etter avtalens inngåelse og hindrer dens oppfyllelse: Krig,

opprør eller indre uroligheter, beslutning av offentlig myndighet, naturkatastrofe, avbrudd i den offentlige kraftforsyning eller i den alminnelige samferdsel, betydningsfull arbeidskonflikt eller brann eller annen omstendighet av liknende karakter og inngripende betydning. 

1.2.6 
En forsinkelse vil kun bli godtatt som force majeure dersom leverandøren har gjort hva som kan gjøres for å begrense/avhjelpe virkningen av forsinkelsen. 

Leveringsklausuler ( FOB, CIF, DDP m.v. ) skal være i samsvar med "INCOTERMS", utgitt av International Chamber of Commerce. 

1.3. Betaling 

1.3.1 
Betaling skal skje med fri mnd + 30 dager etter at både fullstendig leveranse og fakturaer med avtalte bilag er mottatt dersom ikke andre betalingsvilkår er avtalt. Betaling innebærer ingen godkjenning av leveransen. 

1.3.2 
Dersom forfalte beløp ikke betales i rett tid, betales gjeldende forsinkelsesrente i henhold til " Lov om renter ved forsinket betaling m.v." av 17.12.76, sist endret 21.12.01. Purregebyr eller andre kostnader i forbindelse med forsinket betaling, forutsettes dekket i gjeldende forsinkelsesrente. Behandlingsgebyr, faktureringsgebyr o.l., godtas ikke. 

1.3.3 
Leverandør som overdrar fakturaer til tredjemann for innkreving, står fortsatt ansvarlig overfor kommunen ved eventuelle reklamasjoner eller

regresskrav. 

1.3.4 
Faktura skal angi bestillingsnummer, bestillende virksomhet og ellers møte kommunens krav til verifikasjon. 
1.4. Kvalitet 

1.4.1 
Leverandør er ansvarlig for at de varer og tjenester som leveres er i samsvar med bestillingen, og kommunen har for egen regning og etter rimelig varsel anledning til å inspisere og kontrollere at så skjer. 

1.4.2 
Hvis en leveranse eller del derav ikke tilfredsstiller de krav og betingelser bestillingen fastsetter, kan kommunen tilbakevise eller vrake den eller deler av den. Kommunens kvalitetskontroll og godkjenning fritar ikke leverandøren for de forpliktelser leverandøren har påtatt seg i henhold til bestilling. Manglende kvalitetskontroll fra kommunens side medfører ingen reduksjon av hans rettigheter. Godkjenning av leveransen omfatter ikke skjulte feil og/eller mangler. 

Dersom materialenheter eller materialkomponenter er underlagt offentlige forskrifter, kontroll og godkjenning (eksempelvis kjøretøyer, trykkholdere, elektrisk materiell o.l.) skal leveransen være i overensstemmelse med disse. Leverandøren skal sørge for at kontroll og godkjennelse blir foretatt, slik at materiellet blir levert kommunen ferdig godkjent til bruk. 

1.5. Reklame 

1.5.1
Leverandøren må innhente forhåndsgodkjennelse fra kommunen dersom leverandøren for reklameformål eller på annen måte ønsker å gi offentligheten informasjon om bestillingen utover å oppgi leveransen som generell referanse. 

1.6. Ansvar for forsinkelse, feil og mangler 

1.6.1 
Hvor ikke annet er fastsatt, gjelder misligholdsreglene (forsinkelser, mangler og ansvar) i lov av 13. mai 1988 nr.27 om kjøp. 

1.6.2 
Dersom ikke annet er avtalt i bestillingen, påtar leverandøren seg, i de første 24 måneder etter at leveransen er mottatt, ansvar for feil og mangler som måtte

påvises ved det materiell som leveransen omfatter. Leverandøren skal i denne garantitid snarest mulig og for egen regning bytte ut defekte deler eller reparere

materiellet slik at de leverte gjenstander er uten feil og mangler av noe slag. Nevnte garantitid skal likevel ikke være kortere enn det som er vanlig for produktet vedrørende tilvirkning for alminnelig salg. Denne garanti omfatter bare feil som oppstår ved riktig lagring og bruk av materiellet og som ikke skyldes normal slitasje. 

1.6.3 
For deler som er skiftet ut eller reparert  påtar leverandøren seg de samme forpliktelser som for det opprinnelige materiell, regnet fra det tidspunkt reparasjonen eller utskiftingen er foretatt. Leverandørs ansvar etter dette punkt skal dog ikke vare utover 24 måneder etter at det første garanti- arbeid er avsluttet på vedkommende del. 
1.7. Dokumentrang 

Dersom bestillingsdokumentene inneholder bestemmelser som strider mot hverandre, skal dokumentene gjelde i følgende rekkefølge: 

1. Bestillingsblankett, rekvisisjon e.l. 

2. Alminnelige innkjøpsvilkår 

3. Eventuelle tekniske spesifikasjoner 

4. Eventuelle tegninger 

5. Forespørselen med tilhørende konkurransegrunnlag 

6. Tilbudet

1.8. Tvister 

Dersom det oppstår tvist om tolkninger eller rettsvirkningen av vilkårene skal dette søkes løst ved forhandlinger. Fører forhandlinger ikke fram skal saken avgjøres av ordinære domstoler, med mindre partene blir enige om avgjørelse ved voldgift. Voldgift må i tilfelle være begjært 14 dager etter at partene er blitt enige om voldgiftsbehandling. Hver av partene skal oppnevne en voldgiftsmann, og voldgiftsmennene i fellesskap en oppmann. Unnlater en part å oppnevne voldgiftsmann eller blir voldgiftsmennene ikke enige om oppmann, foretas oppnevnelse av justitiarius i Heggen og Frøland tingrett. For voldgiften gjelder ellers bestemmelsene i tvistemållovens kapittel 32 om voldgift. Voldgiften avgjør tvisten med endelig og bindende virkning for begge parter. I tilfelle søksmål er Heggen og Frøland verneting for partene i kontrakten og garantistene, og varsel skal gis som for innenbygdsboende som bestemt.

Marker kommunes alminnelige betingelser for kjøp av tjenester
Vedtatt i kommunestyret 01.03.2005

Disse alminnelige betingelser gjelder for kjøp av tjenester til Marker kommune. Kjøper er kommunen. Leverandør er den adressat som tjenesten er stilt til og avtale er inngått med. Eventuelle avvikende betingelser er uten virkning for utførelsen av tjenesten med mindre Marker kommune skriftlig har godtatt dem.

1.
Utførelse av oppdraget

1.1
Tjenesteyter  (leverandør) skal utføre oppdraget i henhold til avtalen, inkludert disse alminnelige betingelser.  

1.2
Tjenesteyter skal følge de til enhver tid gjeldende lovregler og bestemmelser relevant for utførelsen av oppdraget, samt innhente og opprettholde alle nødvendige tillatelser i forbindelse med oppdraget. I nødvendig utstrekning vil kjøper bistå tjenesteyter med slike søknader. Tjenesteyter skal på oppfordring fra kjøper fremvise dokumentasjon på at nødvendige tillatelser, inkludert dispensasjoner etter Sysselsettingslovens regler om privat arbeidsformidling, er gitt.

1.3
Tjenesteyter skal utføre oppdraget i henhold til anerkjent teknikk og utførelse etter 
de til enhver gjeldende bransjenormer.

1.4
Dersom kjøper etter at avtale er inngått angir krav til materiell, utstyr, konstruksjonsvalg, metoder, retningslinjer el. skal tjenesteyter umiddelbart skriftlig informere kjøper om 
sine eventuelle reservasjoner til dette.

1.5
Tjenesteyter skal ikke overlate oppdraget, eller deler av det, til underleverandører, 
uten etter kjøpers skriftlige samtykke, slikt samtykke fritar ikke tjenesteyter for noen 
forpliktelse etter avtalen.

1.6
Tjenesteyter skal umiddelbart varsle kjøper dersom det viser seg at oppdraget ikke 
kan påbegynnes, gjennomføres eller avsluttes i samsvar med avtalen.

1.7
Dersom tjenesteyter i hht. avtalen skal overleveres til kjøper skriftlig sluttrapport, eller andre resultater eller tjenester, er dette å betrakte som del av leveransen.

1.8
Når tjenesteyter anser oppdraget som avsluttet skal kjøper varsles snarest mulig. 
Etter mottak av slikt varsel, vil kjøper skriftlig bekrefte om oppdraget skal aksepteres som avsluttet. Dersom kjøper ikke aksepterer oppdraget som avsluttet, 
skal kjøper innen rimelig tid etter mottak av tjenesteyters varsel, meddele tjenesteyter årsaken til dette.
2.
Personell

2.1
Kjøper skal ikke anses som arbeidsgiver for tjenesteyters personell, selv om slikt 
personell skal utføre oppdraget eller deler av dette i samarbeid med kjøpers 
organisasjon på kjøpers virksomhetssted.

2.2
Tjenesteyters personell kan ikke trekkes tilbake eller erstattes uten at kjøpers skriftlige godkjennelse på forhånd er innhentet.

2.3
Dersom kjøper eller tjenesteyter finner at tjenesteyters personell opptrer i strid med 
pkt. 1.1, herunder pkt. 1.2 eller 3.1, eller er uegnet til å utføre oppdraget, skal dette 
øyeblikkelig utskiftes på tjenesteyters bekostning.

2.4
Tjenesteyter skal øyeblikkelig varsle kjøper om enhver eksisterende eller mulig 
interessekonflikt i forbindelse med oppdraget.
3.
Sikkerhet og kvalitetssikring

3.1
Tjenesteyter skal følge kjøpers gjeldende regler for sikkerhet og arbeidsforhold. 
Kjøper skal gjøre tjenesteyter kjent med de lokale bestemmelser som til enhver tid skal 
gjelde for oppdraget . Tjenesteyter er forpliktet til selv å sette seg inn i nødvendige nasjonale lover og forskrifter som kan gjøres gjeldende for utførelse av tjenesten.

3.2
Tjenesteyter skal ha et tilfredsstillende kvalitetssikringssystem som er tilpasset 
tjenestens art.
Tjenesteyter er forpliktet til å være behjelpelig med å foreta kontroll av 
kvalitetssikringssystemet når kjøper ber om det. Kjøper kan forlange fremlagt 
prøveprotokoll, materialsertifikater, beregninger ol.

4. 
Revisjon


Kjøper eller den kjøper oppnevner som revisor, skal ha rett til å foreta revisjon av 
tjenesteyters regnskap i den utstrekning det er nødvendig å kontrollere tjenesteyters 
fakturering. Tjenesteyter skal vederlagsfritt yte rimelig assistanse ved slik revisjon. 


Kjøpers revisjonsrett løper i 2 år etter utløpet av det året kjøper mottar sluttfakturaen 
for oppdraget.

5.
Betaling

5.1
Kjøper skal betale tjenesteyter i samsvar med de betingelser som fremgår av avtalen. Dersom det er avtalt en total kostnadsramme for oppdraget, representerer dette tjenesteyters maksimale samlede krav på vederlag med mindre kjøper skriftlig har godkjent ytterligere vederlag.
5.2
Tjenesteyter skal innen 90 dager etter oppdragets avslutning sende faktura for 
sluttoppgjør. Denne sluttfaktura skal dekke alle tjenesteyters krav til kjøper i 
forbindelse med utførelse av oppdraget.

5.3
Kjøper vil betale godkjent fakturabeløp 30 dager etter utløpet av den måned hvor 
tjenesteyter har meddelt kjøper at tjenesten, eller avtalt del av den, er utført, dog ikke 
tidligere enn 30 dager etter at korrekt faktura er mottatt. Utbetaling skjer under 
forutsetning av at signert ordrebekreftelse er mottatt av kjøper.

5.4
Alle fakturaer skal være påført bestillingsnummer samt evt. andre referanser som 
kjøper krever. Fakturaen skal klart angi hva beløpet gjelder. Fakturaer skal være i samsvar med forskrift nr. 2 § 2 til lov om merverdiavgift. Kjøper har rett til å returnere fakturaer som ikke tilfredsstiller disse kravene.

5.5
Kjøper kan tilbakeholdne omtvistet eller dokumentert beløp, men skal da underrette 
tjenesteyter om hvilket beløp som tilbakeholden og grunnen til dette. Etter at kjøper 
har mottatt tilfredsstillende forklaring eller dokumentasjon, vil beløpet bli betalt ved 
første ordinære betalingstermin.

5.6
Kjøper har rett til å holde tilbake utbetalingen(e) inntil tjenesteyter enten har dokumentert at pliktig skatteinnbetaling har funnet sted, eller tjenesteyter har stilt fullgod sikkerhet for slik innbetaling: Kjøper kan alltid kreve regress hos tjenesteyter for det ansvar kjøper påføres som følge av at tjenesteyter har unnlatt å foreta pliktig skatteinnbetaling. Kjøper kan også holde tilbake hele eller deler av betalingen dersom det leverandøren ikke har levert gyldig skatteattest. (vedtak i kommunestyret K-49/95 av 27. juni 1995 om leveranser på kr. 30.000,- eller mer)
6.
Rettigheter til resultater

6.1
Dersom ikke annet er avtalt får kjøper eiendomsrett til resultatene av oppdraget etter 
hvert som det utføres. Alle rapporter, tegninger, spesifikasjoner og lignende 
dokumenter samt dataprogrammer, som utarbeides som følge av tjenesteyters arbeid 
under avtalen, inngår som del av oppdragets resultater.


Tjenesteyter har rett til å bruke resultater av generell art i sin egen virksomhet.
7.
Endringer - Kansellering

7.1
Kjøper har rett til å foreskrive endringer av enhver art i tjenesteyters ytelser. Kjøper 
kan likevel ikke kreve utføre kvantitets- eller tidsmessige endringer som går utover 
det partene med rimelighet kunne forvente da avtalen ble inngått.

7.2
Oppdager tjenesteyter behov for endringer som nevnt ovenfor, skal kjøper varsles 
om dette så snart som mulig. Eventuelle endringer skal være skriftlig godkjent av 
kjøper før de iverksettes.

7.3
Tjenesteyter skal godskrives for dette merarbeid som pådras ved iverksettelsen av 
slike endringer. Dersom ikke annet er avtalt, skal dette skje i samsvar med det 
kostnads- og fortjenestenivå som det tidligere avtalte arbeidsomfang er basert på. Er 
ikke det tidligere avtalte arbeidsomfang relevant for vurderingen av tillegget for 
merarbeidet, skal vurderingen baseres på hva som er en rimelig verdi for tilsvarende 
ytelser. Medfører endringene reduksjon i tjenesteyters ytelser, skal kjøper på samme 
måte godskrives dette.
7.4
Dersom partene er uenige om det beløp som skal godskrives eller fratrekkes 
kjøpesummen som følge av slike endringer, skal tjenesteyter likevel iverksette 
endringen uten å avvente den endelige løsningen av tvisten.

7.5
Kjøper kan til enhver tid uten varsel utsette hele eller deler av oppdraget. 
Umiddelbart etter slik utsettelse, skal tjenesteyter meddele kjøper hvilke virkninger utsettelsen kan få på gjennomføringen av oppdraget. Hvis utsettelsesperioden varer utover 90 dager, har tjenesteyter rett til å si opp avtalen ved å gi skriftlig varsel til kjøper.


Kjøper har til enhver tid rett til å si opp avtalen. Tjenesteyter er ikke berettiget til noe 
vederlag på grunn av en slik oppsigelse. Kjøper skal dog dekke dokumenterte og 
nødvendige kostnader oppstått i forbindelse med en hensiktsmessig avvikling av 
oppdraget.
8.
Kontraktsbrudd og følger av kontraktbrudd

8.1
Tjenesteyter plikter for egen regning straks å  rette feil som påvises ved tjenesteyters 
utføring av oppdraget eller i resultatene i inntil 2 år etter at kjøper skriftlig har akseptert oppdraget som avsluttet. Hvis tjenesteyter ikke retter påviste feil innen rimelig tid etter kjøpers varsel, kan kjøper enten kreve prisavslag, foreta de nødvendige utbedringer selv, eller engasjere en tredjepart. Tjenesteyter skal dekke kostnader forbundet med utbedringen, forutsatt at oppdragsgiver har handlet på riktig måte.

8.2
Dersom en avtalt tidsfrist for ferdigstillelse overskrides, skal tjenesteyter betale 0,2% 
av den i avtalen angitte betaling for oppdraget for hver kalenderdag fristen 
overskrides, begrenset oppad til 10% av det samme beløp. Konvensjonalboten kan 
fratrekkes i tjenesteyters tilgodehavender hos kjøper. Har resultatene slike mangler at    de ikke er egnet til bruk for sitt formål, likestilles dette med forsinkelse.

8.3
Dersom tjenesteyter har utvist uaktsomhet, kan kjøper, istedenfor for konvensjonalbot, 
kreve erstatning for det tap han lider ved forsinkelsen

8.4
Dersom tjenesteyter misligholder noen av sine forpliktelser i forbindelse med 
oppdraget, kan kjøper kreve at tjenesteyter straks tar de nødvendige skritt for å oppfylle sine forpliktelser. Dersom dette ikke blir gjort innen rimelig frist fastsatt av kjøper, kan kjøper si opp avtalen. Kjøper kan i begge tilfelle kreve erstatning for alle merkostnader som kjøper påføres som følge av kontraktsbruddet.

8.5
Dersom tjenesteyter misligholder sine forpliktelser vesentlig, kan kjøper si opp avtalen umiddelbart og kreve erstatning som i foregående avsnitt.
9.
Forsikring

9.1
Tjenesteyter skal for egen regning tegne og opprettholde en ansvarsforsikring tilpasset tjenesteyters virksomhet, som dekker tap eller skade på person eller gods 
med et ansvarsbeløp som tilfredsstiller kjøpers krav. Med mindre annet er avtalt, skal 
ansvarsbeløpet være på minst NOK 3 millioner for hvert skadetilfelle.

9.2
Tjenesteyter skal sørge for at forsikringsselskapet frafaller regress mot kjøper og at 
kjøper varsles direkte fra forsikringsselskapet dersom vilkårene endres eller 
forsikringen ble oppsagt eller utløper. Videre skal tjenesteyter sørge for at 
forsikringen er av en slik art at den er gyldig i minst en måned etter at kjøper har fått 
varsel som beskrevet i forrige setning.


Tjenesteyter skal på anmodning fremskaffe kopi av forsikringspolisen eller attest om 
forsikringsdekningen for oppdraget. Tjenesteyter skal dessuten på anmodning 

|
fremskaffe erklæring fra forsikringsselskapet hvor det fremgår i at vilkårene i punkt 
9.2 er oppfylt. 
10.
Reklame

10.1
Tjenesteyter må innhente forhåndsgodkjennelse fra kjøper dersom tjenesteyter for 
reklameformål eller på annen måte ønsker å gi offentligheten informasjon utover å 
oppgi leveransen av tjenesten som generell referanse. 
11.
Dokumentrang

11.1
Dersom bestillingsdokumentene inneholder bestemmelser som strider mot 
hverandre, skal dokumentene gjelde i følgende rekkefølge:

Bestillingsblankett, rekvisisjon e.l.

Alminnelige betingelser for kjøp av tjenester

Eventuelle tekniske spesifikasjoner

Eventuelle tegninger

Forespørselen med tilhørende konkurransegrunnlag. 

Tilbudet
12.
Tvister

12.1
Dersom det oppstår tvist om tolkninger eller rettsvirkningen av vilkårene skal det 
søkes løst ved forhandlinger. Fører ikke forhandlinger frem skal saken avgjøres av 
ordinære domstoler, med mindre partene blir enige om avgjørelse ved voldgift. Voldgift må i tilfelle være begjært 14 dager etter at partene er blitt enige om 
voldgiftsbehandling. Hver av partene skal oppnevne en voldgiftsmann, og voldgiftsmennene i fellesskap en oppmann. Unnlater en av parten å oppnevne voldgiftsmann eller blir voldgiftsmennene ikke enige om oppmann, foretas oppnevnelse av justitiarus i Heggen og Frøland tingrett. For voldgiften gjelder ellers bestemmelsene i tvistemålslovens kapittel 32 om voldgift. Voldgiften avgjør tvisten med endelig og bindende virkning for begge parter. I tilfelle søksmål er Heggen og Frøland verneting for partene i kontrakten og garantistene, og varsel skal gis som for innenbys boende som bestemt.

Vedlegg 3

	Oppdragsgiver:      

	Saksbehandler:   
	Tlf. 


	Kontraktens gjenstand, varighet og verdi

	Produkt/tjeneste (-område) :

	Kontraktens varighet
	 FORMCHECKBOX 
   Engangskjøp
	Varighet:   

	Evt. anslått verdi 
	   


	Kvalifikasjonskrav og tildelingskriterier

	Kvalifikasjonskrav for å delta i

Konkurransen 
	
	

	
	1  
	4 

	
	2 
	5 

	
	3 
	6 


	Tildelingskriterier
	 FORMCHECKBOX 
   Laveste pris

	
	Økonomisk mest fordelaktige

	
	Prioritert rekkefølge      FORMCHECKBOX 

	Ikke prioritert rekkefølge    FORMCHECKBOX 


	
	1  
	4  

	
	2  
	5  

	
	3  
	6       


	Valg av anskaffelsesmetode

	> kr. 500.000 - EØS-terskel

 FORMCHECKBOX 
   Kjøp etter forhandling

 FORMCHECKBOX 
   Begrenset anbudskonkurranse

 FORMCHECKBOX 
   Åpen anbudskonkurranse

 FORMCHECKBOX 
   Direkte anskaffelse


	Over EØS-terskelverdier

 FORMCHECKBOX 
   (Kjøp etter forhandling)

 FORMCHECKBOX 
   Begrenset anbudskonkurranse

 FORMCHECKBOX 
   Åpen anbudskonkurranse




	Evt. begrunnelse for valg av anskaffelsesmetode:

     

	Kunngjøringsdato:  

	Kunngjøringssted(er): 

	Innleveringsfrist:  


	1.5.1 Datoer underveis i prosessen

	Befaring(er):       

	Konferanser:       

	Forhandlinger:       

	Interne møter i prosessen:

     

	Annet:       

	Annet:       


	Leverandører som ble forespurt/har bedt om anbudsdokumentene
	Anbuds-dok. sendt

dato
	Løpe-

nr.
	Leverandører som har levert tilbud
	Mottatt

dato

	     
	     
	1
	     
	     

	     
	     
	2
	     
	     

	     
	     
	3
	     
	     

	     
	     
	4
	     
	     

	     
	     
	5
	     
	     

	     
	     
	6
	     
	     

	     
	     
	7
	     
	     

	     
	     
	8
	     
	     

	     
	     
	9
	     
	     

	     
	     
	10
	     
	     

	     
	     
	11
	     
	     

	     
	     
	12
	     
	     

	     
	     
	13
	     
	     

	     
	     
	14
	     
	     


	Anbudsåpning

	Sted:         
	Dato/kl:         

	Tilstede:

	Evt. merknader:        

	      

	Underskrifter


	Navn på leverandører som ikke ble utvalgt til å delta i konkurransen med begrunnelse:

     

	Navn på leverandører som har fått delta i konkurransen og som har restanser ihht skatte- og avgiftslovningen, sammen med en begrunnelse for avgjørelsen:

     


	Evaluering:

                          Se egen innstilling    FORMCHECKBOX 
             Se nedenfor     FORMCHECKBOX 



	1.5.2 Leverandør(er) som ikke ble tildelt oppdraget

	Løpenr.
	1.5.3 Firma
	Begrunnelse

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     


	Leverandør(er) som ble tildelt oppdraget

	Løpenr.
	Firma
	Begrunnelse (fordeler/egenskaper)

	
	
	     

	
	
	     

	
	
	     


	Tildelingsbrev/sendt/dato
	     

	Avslagsbrev/sendt/dato
	     

	Evt.  klage mottatt/dato
	     

	Fra hvem 
	     

	Behandling av klage


	

	Kontrakt undertegnet
	     



	     
     
	     

	     

	Sted og dato                                  Saksbehandler                                                          Leder              
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1. BEHOV OPPSTÅR


Har du fullmakt til å bestille varer eller tjenester i  kommunen?





Du kontakter din nærmeste overordnede/leder





Nei





Ja








3.1  .Anskaffelsen


under NOK 100.000?


virksomheten gjennomfører selv anskaffelsen





3.2 Anskaffelsen mellom NOK 100.000 – 500. 000 eks.mva.?


Virksomheten gjør anskaffelsen selv eller i samarbeid sammen med innkjøpsrådgiver





Husk føring av protokoll over NOK 100.000 eks. mva.


Skatteattest


HMS erklæring


 





3. Anskaffelsen


over NOK 500.000 eks.mva mva.mva





2. Har kommunen �HYPERLINK "http://websak/kontrakt/"��rammeavtale� for den varen /tjenesten du skal kjøpe?








Nei





Nei





Ja





Du kontakter leverandøren og  kjøpet gjøres pr. telefon, mail eller fax





3.3 Anskaffelsen over NOK 500.000 eks. mva


Du kontakter Innkjøpsrådgiver


Kunngjøringsplikt Doffin/TED


Nasjonale og EØS regler


Protokollplikt








Ja





ANSKAFFELSESPROTOKOLL


Jfr. forskrift om offentlig anskaffelser §§8-1, 15-1


Unntatt offentlighet ihht Offentlighetsloven § 6.2b


(På oppfordring sendes protokollen Nærings- og handelsdepartementet)








PAGE  
22
rkheha

21.03.2011

_1441706706.unknown

_1441706708.unknown

_1441706709.unknown

_1441706707.unknown

_1441706702.unknown

_1441706704.unknown

_1441706705.unknown

_1441706703.unknown

_1441706700.unknown

_1441706701.unknown

_1441706698.unknown

_1441706699.unknown

_1219653622.ppt


Vi trives i Grenseland



AREMARK    MARKER     RØMSKOG




















